Паспорт практики

1. Наименование практики

	Психолого-медико-педагогическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью


2. Наименование территории, на которой данная практика была реализована

	Муниципальное образование «Город Волгодонск» Ростовской области


3. Предпосылки реализации 

Описание проблемной ситуации или потребности в развитии, послуживших причиной внедрения практики 

	Согласно статистическим данным каждый двадцатый житель России относится к категории инвалидов. В стране более 2 млн. детей с ограниченными возможностями здоровья (ОВЗ), около 700 тыс. являются  детьми-инвалидами. Федеральный закон от 29 декабря 2012г. № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» обязывает органы власти всех уровней создавать необходимые условия для получения качественного образования детьми названных категорий, для коррекции нарушений развития и социальной адаптации. 
В системе образования города Волгодонска создаются условия для совместного обучения детей с ОВЗ  и инвалидностью с нормативно развивающимися сверстниками, то есть внедряется практика инклюзивного или «включающего» образования. Это позволяет принципиально расширить возможности социализации детей с особыми образовательными потребностями.  Но инклюзивное образование - это не только создание технических условий для беспрепятственного доступа детей с ОВЗ и детей-инвалидов в образовательные организации, но изменение всей образовательной среды, способствующей личностному развитию детей, их успешной социализации. 
Для эффективного внедрения инклюзивного образования в городе возникла необходимость создания ряда условий: наличие структур, оказывающих эффективную методическую и организационную поддержку и сопровождение инклюзивных школ; взаимодействие с социальными партнерами; организация психолого-педагогического и медико-социального сопровождения участников образовательного процесса, наличие специалистов сопровождения.

Особое значение имеет оказание ранней помощи детям с проблемами в развитии. Результаты  научных исследований показывают, что раннее выявление и комплексная коррекция отклонений в развитии, начатая с первых лет жизни ребенка, позволяют предупредить появление ведущих и сопутствующих дефектов, скорректировать имеющиеся нарушения и в результате значительно снизить степень социальной недостаточности детей с отклонениями в развитии, достичь максимально возможного для каждого ребенка уровня общего развития, образования, степени интеграции в общество. Но существующий порядок помощи детям с проблемами в развитии не обеспечивает комплексной помощи детям раннего возраста, так как сосредотачивает свое внимание в основном на детях старшего дошкольного и младшего школьного возраста. Причин этому явлению несколько: во-первых, низкий уровень осведомленности родителей о психолого-педагогических параметрах развития ребенка; во-вторых, большинство групп компенсирующей направленности комплектуется детьми в возрасте 4-5 лет; в-третьих, недостаточное взаимодействие врачей-неврологов со специалистами психолого-педагогического и дефектологического профилей.

Проблемой развития инклюзии в образовании является также профессиональная и личностная неготовность педагогических кадров к принятию идеологии инклюзивного образования, негативное отношение родителей детей, не имеющих затруднений в развитии, которые опасаются негативного влияния на их здоровых детей совместного обучения с детьми с особыми образовательными потребностями. Решение данной проблемы – в подготовке педагогов, владеющих необходимыми компетенциями в области педагогики и психологии «включающего» образования, ориентированного на образовательные потребности разных детей и их индивидуальные особенности, привитии участникам образовательного процесса толерантного отношения к детям с ОВЗ и инвалидностью.

Кадровые, организационные  и материально-технические ресурсы МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска позволяют организовать эффективное психолого-педагогическое и медико-социальное сопровождение детей с ОВЗ и инвалидностью в системе образования г.Волгодонска. 


4. Сроки реализации практики

	С 2016 года и по настоящее время


5. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики 

	Образовательный комплекс города Волгодонска в 2016 году был представлен 20 общеобразовательными  и 37 дошкольными образовательными учреждениями, в которых обучалось 23485 детей, из которых 769 детей с  ОВЗ и 147 детей-инвалидов.
Доступная среда создана в соответствии с Государственной программой РФ «Доступная среда» в 30% школ города. В дошкольном образовательном пространстве созданы специальные образовательные условия для всех категорий детей с ОВЗ: в 19 детских садах функционирует 53 группы компенсирующей направленности для детей с нарушениями слуха, зрения, речи, интеллекта, опорно-двигательного аппарата и ДЦП, из которых 51 группа – для дошкольников с 5 лет, 2 группы – для дошкольников с тяжелыми нарушениями речи с 4 лет. В этих образовательных учреждениях накоплен опыт оказания помощи детям с ОВЗ. В других образовательных учреждениях, в которых дети с ОВЗ и инвалидностью получают образование инклюзивно, у педагогов недостаточно опыта по осуществлению индивидуального подхода к таким детям, организации их психолого-педагогического сопровождения. 
В 2016 году не в полной мере обеспечены коррекционно-развивающей помощью дети раннего возраста (2-3 лет).

Изучение запросов семей, воспитывающих детей с тяжелыми и множественными нарушениями в развитии, обнаружило низкую психолого-педагогическую компетентность родителей в понимании индивидуальных особенностей детей, в их воспитании, развитии, обучении, а также замкнутость и изолированность таких семей в социуме, недостаточное  взаимодействие родителей и специалистов системы образования. В таких семьях родители испытывают постоянное эмоциональное напряжение, стресс, истощение. Такое состояние оказывает отрицательное влияние на эмоциональное состояние и развитие детей, может привести к депрессии родителей. Поэтому возникла необходимость объединить усилия родителей, педагогов, психологов по оказанию психолого-педагогической помощи особым детям, оптимизации их воспитания и социализации,  а также родителям по саморегуляции эмоционального состояния, формированию стрессоустойчивости, созданию благоприятного психоэмоционального климата в семье.


6. Цель (цели) и задачи практики

	Целью муниципальной практики «Психолого-медико-педагогическое сопровождение детей с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью» является    создание оптимальных  условий для оказания комплексной помощи   детям с ОВЗ и инвалидностью, способствующей их личностному развитию и успешной социализации.

Задачи:
 1. Создание комплексной модели взаимодействия и социального партнерства между организациями, уч​реждениями, обеспечивающими психо​лого-педагогическую и социальную поддержку детей с ОВЗ и инвалидностью.

2. Комплексное обследование индивидуальных особенностей детей с ОВЗ, выявление их образовательных и социальных потребностей, разработка рекомендаций по оптимальному образовательному маршруту и созданию специальных условий обучения.

3. Создание Службы ранней помощи.
4. Оказание комплексной психолого-педагогической и медико-социальной помощи детям с ОВЗ и инвалидностью.

5. Информационно-методическая помощь образовательным организациям в выборе оптимальных методов обучения и воспитания,  в разработке адаптированных образовательных программ для детей с ОВЗ с учетом их индивидуальных особенностей и образовательных потребностей. 
6. Повышение психолого-педагогической компетентности родителей, помощь семьям по  адаптации и интеграции детей с ОВЗ и инвалидностью в социуме. 


7. Возможности, которые позволили реализовать практику

	№
	Описание возможности

	1.
	В системе образования г.Волгодонска создана служба практической психологии и логопедическая служба. Во всех общеобразовательных  и дошкольных образовательных учреждениях созданы психолого-медико-педагогические консилиумы (ПМПк). Заключены договоры о взаимодействии МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска со всеми образовательными учреждениями города, Волгодонским филиалом государственного учреждения здравоохранения «Психоневрологический диспансер» Ростовской области, муниципальным учреждением здравоохранения «Детская городская больница», филиалом №28 «ФГУ ГБ МСЭ по Ростовской области».
В г.Волгодонске функционируют 2 областных учреждения: ГКОУ РО Волгодонская школа-интернат №14 (для детей с нарушениями интеллекта) и Волгодонская специальная школа-интернат «Восхождение» (для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата и ДЦП), которые могут быть достаточно весомым методическим ресурсом в практике инклюзивного образования города.

	2.
	Кадровое обеспечение. 
В МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска работают 23 высококвалифицированных специалиста,  из которых: 7 педагогов-психологов, 2 социальных педагога, 4 учителя-дефектолога (1 тифлопедагог, 1 сурдопедагог, 2 олигофренопедагога), 4 учителя-логопеда, 1 педагог дополнительного образования, 3 методиста, 2 врача  (врач-невролог, врач-психиатр). Специалисты владеют современными технологиями оказания психолого-педагогической и медико-социальной помощи детям с ОВЗ и инвалидностью, ранней помощи детям. В 2016 году 65% педагогических и медицинских работников центра имели квалификационные категории, в том числе: 52% - высшую квалификационную категорию, 13% - первую.
Все образовательные учреждения г.Волгодонска обеспечены ставками педагогов-психологов, 70% ДОУ обеспечены ставками учителей-логопедов.

	3.
	Система повышения квалификации кадров.

В  2015-2016 годах на курсах повышения квалификации по вопросам инклюзивного образования детей обучено 32 педагогических работника образовательных учреждений города за счет средств местного бюджета. 

7 педагогов МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска прошли курсы повышения квалификации  в ГБОУ ВПО «Московский городской психолого-педагогический университет», ФГБУ «Сергиево-Посадский детский дом слепоглухих» Министерства труда и социальной защиты РФ,  ФГБНУ «Институт управления образованием Российской академии образования» по проблемам реабилитации, получения образования детьми-инвалидами и детьми с ОВЗ, организации их психолого-медико-педагогического сопровождения.
Специалисты МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска и городской ПМПК проводят обучающие мероприятия с педагогами образовательных учреждений, направленные на совершенствование их профессионального мастерства, принятие идеологии инклюзивного образования, понимание и реализации подходов к индивидуализации обучения детей с ОВЗ  и инвалидностью, разрабатывают пособия, рекомендации, информационные материалы.

Специалистами МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска реализуется инновационный проект «Инновационные коррекционно-развивающие технологии в работе с детьми раннего возраста как средство обеспечения равных стартовых возможностей детей с нарушениями развития, определения дальнейшего адекватного образовательного маршрута» на 2014-2018 годы, имеющий статус областной инновационной площадки.

	4.
	Программно-методическое обеспечение. 
Специалистами МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска  разработана и реализуется 21 дополнительная образовательная программа по оказанию психолого-педагогической, медико-социальной помощи, в том числе, 12 - профилактических  программ; 3 - развивающих, 3 - коррекционно-развивающих, 3 – реабилитационных.

Специалисты используют сертифицированный диагностический инструментарий для диагностики особенностей детей.

	5.
	Материально-технические условия. 
Для осуществления направлений деятельности специалистов  МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска и городской ПМПК оборудовано 7 рабочих кабинетов: диагностико-консультативные кабинеты педагогов-психологов, специалистов ПМПК, комната психологической и эмоциональной разгрузки, кабинет групповых занятий, логопедический кабинет, зал для проведения физкультурно-оздоровительных мероприятий, зал заседаний городской ПМПК, методический кабинет. Все кабинеты оснащены  необходимой мебелью, учебно-методическими и дидактическими  пособиями, компьютерами, комната психологической и эмоциональной разгрузки оснащена специальным оборудованием. 
Психокоррекционные занятия с детьми, консультирование подростков проводится на базе 3-х общеобразовательных учреждений города на основании договоров  о сотрудничестве.

Во всех образовательных учреждениях оборудованы кабинеты педагогов-психологов, в 27 образовательных учреждениях оборудованы кабинеты учителей-логопедов. 


8. Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики

	№
	Описание подхода

	1.
	Одним из главных принципов психолого-медико-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью является принцип междисциплинарного подхода, то есть комплексный  подход к сопровождению: педагоги и специалисты работают в междисциплинарном сотрудничестве, единым коллективом, включенным в единую организационную модель и владеющим единой системой методов. 

	2.
	Системность развития инклюзивного образования -  наличие инклюзивной образовательной вертикали: система ранней помощи-ДОУ-ШКОЛА, преемственность и взаимодействие между отдельными звеньями этой вертикали. Выпускники детских садов с ОВЗ и инвалидностью имеют возможность продолжать обучение в школах, где созданы соответствующие особые образовательные условия, получать дополнительное образование в учреждениях дополнительного образования города в различных кружках, секциях.  

	3.
	Принцип индивидуального подхода предполагает выбор форм, методов и средств обучения и воспитания с учетом индивидуальных образовательных потребностей каждого ребенка с особенностями развития; принятие и учет различий, индивидуального своеобразия детей; создание ситуации успеха для каждого ребенка; баланс коллективного и индивидуального в учебно-воспитательном процессе; создание и поддержание атмосферы принятия, толерантности, сотрудничества в различных видах деятельности детей.  Подход предполагает не только внешнее внимание к нуждам ребенка, но предоставляет самому ребенку возможности реализовывать свою индивидуальность.

	4.
	Раннее включение в инклюзивную среду. Этот подход обеспечивает возможность абилитации, то есть  первоначального формирования способностей ребенка к социальному взаимодействию.

	5.
	Деятельностный подход строится на признании того, что развитие личности обучающихся с ОВЗ и инвалидностью определяется характером организации доступной им деятельности. Основным средством реализации этого подхода является обучение как процесс организации познавательной и предметно-практической деятельности обучающихся.

	6.
	Принцип поддержки самостоятельной активности ребенка. Реализация этого принципа решает задачу формирования социально активной личности.

	7.
	Приоритет социальной адаптации ребенка на каждом возрастном этапе. Важно формировать социальные умения ребенка, создавать условия для освоения им опыта социальных отношений: ребенок должен научиться принимать активное участие во всех видах деятельности детей, проявлять себя, вступать  в межличностные отношения с другими детьми. Адаптационные изменения затрагивают не только детей, но и социум, это двусторонний процесс: приспособление детей к ценностям и нормам данного сообщества, формам его жизнедеятельности и приспособление этих ценностей, норм и форм жизнедеятельности к детям с ОВЗ и инвалидностью, их реальным и потенциальным возможностям.

	8.
	Принцип партнерского взаимодействия с семьей. Усилия педагогов будут эффективными, только если они поддержаны родителями, понятны им и соответствуют потребностям семьи. Задача специалиста – установить доверительные партнерские отношения с родителями ребенка, внимательно относиться к запросам родителей, договориться о совместных действиях, направленных на поддержку ребенка.


9. Результаты практики (что было достигнуто) 

	 №
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	1.
	 Число детей,  прошедших комплексное психолого-медико-педагогическое обследование на городской ПМПК с установлением статуса ребенка с ОВЗ
	2202 ребенка с ОВЗ 

(за 2016-2019 годы)

	2.
	Число детей раннего возраста, охваченных психолого-педагогической помощью
	350 детей раннего возраста с нарушениями развития 
(за 2016-2019 годы)

	3.
	Доля специалистов высшей и первой  квалификационной категории,  оказывающих психолого- медико- педагогическую  помощь детям с ОВЗ и инвалидностью
	93%

	4.
	Охват педагогов-психологов, учителей-логопедов образовательных учреждений информационно-методической помощью по вопросам обучения, воспитания, развития, социализации  детей с ОВЗ и инвалидностью
	100%

	5.
	 Доля родителей (законных представителей) детей с ОВЗ и инвалидностью,  удовлетворенных  качеством оказанной психолого-медико-педагогической помощи детям (%)
	100%


10. Участники внедрения практики и их роль в процессе внедрения

	№
	Участник
	Описание его роли в реализации практики

	1.
	Управление образования г.Волгодонска
	Осуществляет координацию инклюзивного образования в муниципальной системе образования, обеспечивает непосредственное сопровождение деятельности образовательных учреждений, включенных в инклюзивное образовательное пространство города, координирует их взаимодействие, организует подготовку и повышение профессиональной компетентности специалистов,  взаимодействие с общественными организациями, заинтересованными в эффективном продвижении инклюзивного образования, проводит изучение результатов развития инклюзивных процессов, оценку эффективности.

	2.
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска
	Центру «Гармония» отводится роль ресурсного звена психолого-медико-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью. Центр координирует деятельность службы практической психологии в системе образования г.Волгодонска, муниципальной логопедической службы, осуществляет их информационно-методическое обеспечение, оказывает методическую помощь образовательным учреждениям по организации психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью. Специалисты центра «Гармония» проводят индивидуальные и групповые коррекционно-развивающие занятия с детьми с ОВЗ и инвалидностью.

	3.
	Городская психолого-медико-педагогическая комиссия (городская ПМПК)
	Играет ведущую роль в решении вопросов своевременного выявления детей с ОВЗ, проводит их комплексное обследование, готовит рекомендаций по оказанию психолого-медико-педагогической помощи, определяет формы их дальнейшего обучения и воспитания, психолого-медико-педагогического сопровождения. 

	4.
	Муниципальные образовательные организации г.Волгодонска 
	Осуществляют выявление детей с трудностями в освоении образовательных программ, проблемами в развитии и социальной адаптации, направляют их на городскую ПМПК, организуют психолого-педагогическое сопровождение детей с ОВЗ и инвалидностью с учетом рекомендаций  городской ПМПК.

	5.
	Региональная общественная организация родителей и детей-инвалидов «Свет добра»
	Осуществляет взаимодействие семей с детьми-инвалидами с Управлением образования г.Волгодонска,  образовательными организациями, следит за соблюдением законных прав и интересов детей-инвалидов, изучает и представляет запросы родителей (законных представителей) детей с ОВЗ и инвалидностью на оказание комплексной помощи в вопросах обучения, воспитания, развития, социализации детей.


11. Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика

	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	 - 4  специалиста Управления образования г.Волгодонска;

- руководитель и 13 специалистов МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска;

- руководитель и 8 специалистов городской ПМПК;
- 58 педагогов-психологов образовательных учреждений;

- 56 учителей-логопедов образовательных учреждений;

- 5 учителей-дефектологов образовательных учреждений;

- 1  врач-психиатр и 1 клинический психолог Волгодонского филиала государственного учреждения здравоохранения «Психоневрологический диспансер» Ростовской области;

- 1 врач-невролог муниципального учреждения здравоохранения «Детская городская больница»;

руководитель региональной общественной организации «Свет добра».
	- 2202 ребенка с ОВЗ;

- 350 детей раннего возраста с нарушениями развития;

- 209 детей-инвалидов;

- 2775 родителей (законных представителей) детей с ОВЗ и инвалидностью.
 


12. Краткое описание бизнес-модели реализации практики

	    Основным источником финансирования практики являются   средства местного бюджета, ежегодно выделяемые в виде субсидии МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска на финансирование обеспечения муниципального задания на оказание муниципальных услуг (выполнение работ),  и  поступления от приносящей доход деятельности МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска.  


13. Краткое описание практики

	Образование детей с ОВЗ  и инвалидностью рассматривается как приоритетное направление современной политики в образовании, зафиксированное в программно-целевых и нормативных правовых документах.

Обеспечение государственных гарантий доступности и равных возможностей получения качественного образования всех уровней, оказание своевременной и квалифицированной помощи детям-инвалидам и детям с ОВЗ с целью их оптимальной социальной адаптации и интеграции в общество относится к приоритетным направлениям функционирования и развития системы образования города Волгодонска. 

Образовательный комплекс города Волгодонска в 2016 году был представлен 20 общеобразовательными  и 37 дошкольными образовательными учреждениями, в которых обучалось 23485 детей, в том числе, 769 детей с  ОВЗ и 147 детей-инвалидов. Система образования города обеспечивает психолого-педагогические условия образования таких детей. 
Доступная среда создана в соответствии с Государственной программой РФ «Доступная среда» в 6 школах (30%), 2 детских садах и 1 учреждении дополнительного образования детей. В дошкольном образовательном пространстве созданы специальные образовательные условия для всех категорий детей с ограниченными возможностями здоровья: в 19 детских садах функционирует 53 группы компенсирующей направленности для детей с нарушениями слуха, зрения, речи, интеллекта, опорно-двигательного аппарата и ДЦП, из которых 51 группа – для дошкольников с 5 лет, 2 группы – для дошкольников с тяжелыми нарушениями речи с 4 лет.
В системе образования города создана и реализуется сетевая модель по оказанию психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи детям с ОВЗ и инвалидностью. Структурными элементами модели сетевого взаимодействия являются: Управление образования г.Волгодонска, МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска, городская ПМПК, общеобразовательные организации, дошкольные образовательные организации, учреждения дополнительного образования детей. 

Системообразующим компонентом психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью является деятельность городской ПМПК. 

Психолого-медико-педагогическое сопровождение детей с ОВЗ и инвалидностью реализуется с учетом принципов: междисциплинарного подхода, системности, индивидуального и деятельностного подходов,  раннего включения ребенка в инклюзивную среду, поддержки самостоятельной активности ребенка, приоритета социальной адаптации ребенка на каждом возрастном этапе,  партнерского взаимодействия с семьями.  

Налажено взаимодействие МБУ ЦППМСП «Гармония» и муниципальных образовательных учреждений с областными образовательными учреждениями: Волгодонской школой-интернат №14 (для детей с нарушениями интеллекта) и Волгодонской специальной школой-интернат «Восхождение» (для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата и ДЦП), являющимися достаточно весомым методическим ресурсом в практике инклюзивного образования; а также с социально ориентированными партнерами: региональной общественной организацией родителей детей-инвалидов «Свет Добра», учреждениями здравоохранения, социальной защиты, Бюро МСЭ. Взаимодействие осуществляется на основании договоров, предметом которых является совместная деятельность по выявлению детей с проблемами в развитии, обучении и воспитании; их комплексному обследованию, определению и реализации направлений коррекционной и реабилитационной работы, оказание психолого-медико-педагогической помощи детям с ОВЗ и инвалидностью.

По направлению образовательных организаций специалисты городской ПМПК проводят обследование индивидуальных особенностей детей с ОВЗ, выявление их образовательных и социальных потребностей, рисков и ограничений адаптации и социализации. На основании результатов обследования определяется образовательный статус детей с ОВЗ, разрабатываются рекомендации по оптимальному образовательному маршруту, созданию специальных условий обучения, определяется характер психолого-педагогической и медико-социальной помощи. За 2016-2018 годы наблюдается тенденция увеличения количества детей, прошедших комплексное обследование на городской ПМПК, всего за 2016-2019 годы было принято 2202 ребенка с ОВЗ. 
Оказание психолого-педагогической помощи детям с ОВЗ и инвалидностью предъявляет особые требования к профессиональной и личностной подготовке педагогов. Приказами Управления образования г.Волгодонска центру «Гармония» переданы полномочия по организации работы городских методических объединений педагогов-психологов, учителей-логопедов и учителей-дефектологов дошкольных и общеобразовательных учреждений, обобщению и внедрению передового опыта их деятельности, организации деятельности городской ПМПК. 

Ежегодно в сентябре месяце Управлением образования г.Волгодонска издается приказ о деятельности ПМПк образовательных учреждений в учебном году, в котором центру «Гармония» отводится роль информационно-методического обеспечения специалистов консилиумов образовательных учреждений, оказания методической помощи образовательным учреждениям в организации психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью. 

Специалисты центра «Гармония» проводят методические объединения (МО) педагогов-психологов, учителей-логопедов и учителей-дефектологов образовательных учреждений, организуют работу школы молодого специалиста для педагогов-психологов и учителей-логопедов. В целях повышения качества психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью ППМС-центр «Гармония» организует семинары-практикумы, круглые столы, совещания, на которых педагоги-психологи, учителя-логопеды, учителя-дефектологи, музыкальные руководители, инструкторы по физическому воспитанию представляют опыт работы по организации диагностического, коррекционного и развивающего процессов с детьми с ОВЗ и детьми-инвалидами. Так для психологов ДОУ было проведено 6 семинаров-практикумов, на которых специалисты центра «Гармония», детских садов, в которых функционируют группы компенсирующей направленности, познакомили присутствующих с особенностями разных категорий детей с ОВЗ и инвалидностью, представили опыт работы по их психолого-педагогическому сопровождению, что позволило психологам эффективно организовать психолого-педагогическое сопровождение таких детей в условиях групп общеразвивающей направленности.
Постоянные гости методических мероприятий для психологов - представители   общественной организации родителей детей-инвалидов «Свет добра» - обращают внимание участников на проблему толерантности по отношению к детям-инвалидам и их родителям, которая в дальнейшем транслируется педагогами-психологами в своих педагогических коллективах, является предметом обсуждения с обучающимися и родителями. 

Ежегодно в сентябре и марте месяце специалистами Управления образования г.Волгодонска при участии педагогов центра «Гармония» и городской ПМПК проводятся совещания для председателей психолого-медико-педагогических консилиумов (ПМПк), педагогов-психологов и учителей-логопедов образовательных учреждений по своевременному выявлению детей с ОВЗ и организации их психолого-педагогического сопровождения. 

ПМПк функционируют во всех образовательных учреждениях города Волгодонска и осуществляют психолого-педагогическое сопровождение детей с трудностями усвоения образовательных программ. Ежегодно организуется психолого-педагогическое сопровождение более 2 тысяч обучающихся муниципальных образовательных учреждений, в том числе - с ограниченными возможностями здоровья и инвалидностью. В соответствии с индивидуальными особенностями развития детей, на основании заключений городской ПМПК определяются конкретные программы коррекционной работы, технологии и тактики этой работы, интенсивность и режим занятий. В рамках сопровождения для детей с ОВЗ и инвалидностью составляются и реализуются индивидуальные программы психолого-педагогической помощи. В заседаниях консилиумов инклюзивных школ по организации психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и детей-инвалидов участвуют узкие специалисты центра «Гармония». На заседаниях консилиумов в конце учебного года отслеживается эффективность реализации индивидуальных программ психолого-педагогической помощи детям, определяются дальнейшие направления коррекционно-развивающей работы.

Специалисты центра «Гармония» проводят индивидуальные и групповые коррекционно-развивающих, физкультурно-оздоровительные занятия с детьми с ОВЗ и детьми-инвалидами. В штатное расписание центра «Гармония» введены дополнительные ставки сурдопедагога и тифлопедагога. Кадровый потенциал центра позволяет оказывать необходимую помощь обучающимся тех общеобразовательных учреждений, в которых нет возможности включить в штатное расписание ставки узких специалистов. Работа узких специалистов с детьми с ОВЗ проходит на базе школ, включенных в программу «Доступная среда», что дает возможность использовать в коррекционно-развивающей работе специальное оборудование. 

Еще одним направлением инклюзивной практики является создание служб ранней помощи. Такая служба для детей с нарушениями речи и интеллекта создана на базе центра «Гармония»,  для детей с нарушениями слуха и зрения - на базе МБДОУ ДС «Одуванчик» г.Волгодонска. Формы и направления работы служб ранней помощи разнообразны – это и индивидуальные консультации родителей  и занятия с детьми, консультации для специалистов ДОУ. Основное внимание уделяется проведению индивидуальных коррекционно-развивающих занятий с детьми. За 2016-2019 годы такие занятия проведены с 350 детьми 2-3 летнего возраста, что позволило у половины детей скомпенсировать недостатки развития, другим детям определить дальнейший адекватный образовательный маршрут для получения образования в дошкольном образовательном учреждении.
Центр «Гармония» осуществляет психолого-педагогическое сопровождение родителей детей с ОВЗ и инвалидностью через консультирование, организацию работы городского семейного клуба для родителей и детей-инвалидов, проведение городских родительских собраний по актуальным проблемам развития, обучения и воспитания обучающихся с нарушениями развития, трудностями усвоения образовательной программы и социализации.

Городской семейный клуб для родителей и детей-инвалидов «Солнечный лучик» создан  на базе центра «Гармония» в январе 2016 года в целях развития особых детей, оказания всесторонней психолого-педагогической помощи их родителям по вопросам оптимизации воспитания и социализации детей, обеспечения эффективного взаимодействия родителей и специалистов системы образования. Каждая встреча посвящена развитию различных сфер ребенка - эмоциональному, физическому, познавательному, речевому развитию; обучению навыкам взаимодействия и общения родителей со своим ребенком. В рамках работы городского клуба оказывается психологическая помощь родителям особых детей по преодолению стрессовых переживаний, эмоционального выгорания посредством проведения тренинговых, релаксационных занятий.

В инклюзивных школах педагоги также уделяют внимание сотрудничеству с родителями детей с ОВЗ и инвалидностью, создают такой психологический климат, в котором семьи считаются партнерами в обучении, поощряется их участие в школьной жизни, к родителям относятся как к участникам образовательного процесса. Консультативная, профилактическая и просветительская работа с семьями строится на идее сотрудничества, увеличения воспитательных возможностей родителей и направлена на преодоление их социальной беспомощности за счет повышения педагогической компетентности, обучения навыкам взаимодействия и общения со своим ребенком, совместно выполняемых домашних заданиях и рекомендаций специалистов, а также за счет общения с другими родителями. Благодаря этому родители принимают на себя  и увереннее несут ответственность за воспитание и развитие своего ребенка. 

Центр «Гармония» и отдел по молодежной политике Администрации города Волгодонска, организующий волонтерскую деятельность, стали посредниками в налаживании взаимодействия родителей детей с ОВЗ и инвалидностью с волонтерами города. Педагогами-психологами проведены тренинговые занятия с волонтерами, на которых  они приобрели знания и опыт оказания помощи людям с ограниченными возможностями здоровья и инвалидам. 

Опыт города Волгодонске по внедрению муниципальной модели предоставления образовательных услуг детям с ОВЗ и детям-инвалидам, организации их психолого-педагогического сопровождения был представлен 10.03.2016г. на областном семинаре по теме: «Эффективное использование образовательной среды в обучении и коррекционной работе с детьми-инвалидами и детьми с ограниченными возможностями здоровья» для специалистов муниципальных органов Ростовской области, осуществляющих управление в сфере образования, курирующих вопросы инклюзивного образования детей-инвалидов и детей с ОВЗ. 


14. Действия по развертыванию практики

Описание перечня мероприятий, которые были предприняты для реализации практики

	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1.
	Создание  сетевой модели по оказанию психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи детям с ОВЗ и инвалидностью
	Управление образования г.Волгодонска

	2.
	Подготовка мультидисциплинарной команды для реализации проекта
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	3.
	Заключение договоров о сотрудничестве МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска со всеми образовательными учреждениями города, Волгодонским филиалом государственного учреждения здравоохранения «Психоневрологический диспансер» Ростовской области, муниципальным учреждением здравоохранения «Детская городская больница», филиалом №28 «ФГУ ГБ МСЭ по Ростовской области», Волгодонским институтом экономики управления и права (филиалом) ФГОУ ВПО «ЮФУ», ГКОУ РО Волгодонская школа-интернат №14 (для детей с нарушениями интеллекта),  ГКОУ РО Волгодонская специальная школа-интернат «Восхождение» (для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата и ДЦП)
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	4.
	Создание служб ранней помощи детям с нарушениями развития
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска, МБДОУ ДС «Одуванчик» г.Волгодонска

	5.
	Составление банка методик для диагностики познавательного и речевого развития детей раннего возраста
	Городская ПМПК

	6.
	Разработка программ для оказания ранней помощи детям «Профилактика нарушений речевого развития детей раннего возраста», «Профилактика развития познавательной сферы детей раннего возраста»
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	7.
	Комплексное обследование индивидуальных особенностей детей с ОВЗ и инвалидностью, выявление их образовательных и социальных потребностей, разработка рекомендаций по оптимальному образовательному маршруту и созданию специальных условий обучения и воспитания
	Городская ПМПК

	8.
	Проведение коррекционно-развивающих занятий с детьми с ОВЗ и инвалидностью

	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска, образовательные учреждения

	9.
	Осуществление информационно-методического обеспечения педагогов, оказание методической помощи образовательным учреждениям в организации психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	10.
	Организация работы городских методических объединений педагогов-психологов, учителей-логопедов и учителей-дефектологов дошкольных и общеобразовательных учреждений, Школы молодого специалиста для педагогов-психологов и учителей-логопедов
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	11.
	Создание городского семейного клуба для родителей и детей-инвалидов
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска

	12.
	Представление опыта организации психолого-медико-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью на научно-практических конференциях, совещаниях, вебинарах  федерального, регионального, местного уровней
	МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска


15. Нормативно-правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики

Принятые НПА

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА

	1.
	Приказ МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска от 30.12.2014 №63 «О создании службы ранней помощи»
	Проведение диагностической, коррекционной и реабилитационной работы с детьми с ОВЗ в возрасте до 3 лет, внедрение инновационных технологий  работы по ранней помощи 

	2.
	Приказ министерства общего и профессионального образования Ростовской области от 25.12.2014 №795 «О признании организаций областными инновационными площадками и областными пилотными площадками и о прекращении деятельности областных инновационных площадок»
	Реализация на базе МБУ ППМСП «Гармония» г.Волгодонска  инновационного проекта «Инновационные коррекционно-развивающие технологии в работе с детьми раннего возраста как средство обеспечения равных стартовых возможностей детей с нарушениями развития, определения дальнейшего адекватного образовательного маршрута» на 2014-2017 годы

	3.
	Приказ Управления образования г.Волгодонска от 26.01.2015 №26 «Об утверждении Программы развития муниципальной логопедической службы на 2015-2017 годы»
	Повышение эффективности оказания логопедической помощи обучающимся образовательных учреждений, имеющим нарушения речи

	4.
	Приказ Управления образования г.Волгодонска от 26.01.2016 №21 «О создании городского семейного клуба для родителей и детей-инвалидов»
	Создание условий для развития и социализации детей-инвалидов, имеющих сочетанные нарушения развития

	5.
	Приказы Управления образования г.Волгодонска от 19.02.2016 №72 «Об организации деятельности городской психолого-медико-педагогической комиссии по освидетельствованию детей с ОВЗ в 2016 году», от 31.01.2017 № 33 «Об организации деятельности городской психолого-медико-педагогической комиссии», от 05.02.2018 №50 «Об организации деятельности городской психолого-медико-педагогической комиссии»
	Обеспечение качественного и доступного образования детей с ОВЗ, организации комплексной психолого-медико-педагогической помощи 

	6.
	Приказы Управления образования г.Волгодонска от 07.09.2016 №460 «Об организации работы психолого-медико-педагогических консилиумов (ПМПк) в 2016-2017 учебном году», от 08.09.2017 №422 «Об организации работы психолого-медико-педагогических консилиумов (ПМПк) в 2017-2018 учебном году», от 05.09.2018 №416 «Об организации работы психолого-медико-педагогических консилиумов (ПМПк) в 2018-2019 учебном году»
	Своевременное выявление и комплексное обследование обучающихся, имеющих трудности в обучении и социальной адаптации, организация их обучения и психолого-медико-педагогического сопровождения

	7.
	Приказ Управления образования г.Волгодонска от 31.03.2017 №157 «Об утверждении Программы развития службы  практической психологии в системе образования г.Волгодонска на 2017-2020гг.» 
	Повышение  профессионального мастерства педагогов-психологов,  эффективности оказания психолого-педагогической и медико-социальной помощи обучающимся образовательных учреждений имеющим проблемы в адаптации, обучении, воспитании и развитии


Измененные НПА

	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	1.
	Приказ Управления образования г.Волгодонска от 05.11.2015 №744 «Об утверждении устава» (новой редакции устава МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска)
	Переименование МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска, включение новых направлений деятельности
	Приведение устава МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска в соответствие с требованиями действующего законодательства

	2.
	Приказ Управления образования г.Волгодонска от 29.06.2017 №330 «Об утверждении изменений к уставу МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска»
	Уточнение основных видов деятельности учреждения, направленности психолого-педагогических программ, дополнительных общеразвивающих программ, направлений деятельности городской ПМПК
	Для работы с детьми, испытывающими трудности в освоении основных общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации, могут быть использованы педагогические программы коррекционно-развивающей, профилактической, развивающей и просветительской направленности, дополнительная общеразвивающая программа физкультурно-оздоровительной направленности. 
Специалисты городской ПМПК проводят комплексное психолого-медико-педагогическое обследование детей с ОВЗ, готовят рекомендации по организации их обучения и воспитания, оказания психолого-медико-педагогической помощи, проводят освидетельствование выпускников с ОВЗ, оказывают консультативную помощь родителям и педагогам


16. Ресурсы, необходимые для внедрения практики

	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1.
	Нормативно-правовая база для  реализации практики   
	 Оказание детям с ОВЗ и инвалидностью психолого-медико-педагогической помощи в соответствии с требованиями действующего законодательства.

	2.
	Взаимодействие учреждений образования, здравоохранения, социальной защиты, общественных организаций по вопросам обучения, воспитания, развития  детей с ОВЗ и инвалидностью

	Реализация принципа междисциплинарного подхода, организация комплексной  психолого-медико-педагогической помощи детям с ОВЗ и инвалидностью

	3.
	Материально-технические условия: помещения, оборудование, доступ к  сети Интернет
	Соответствие качества психолого-медико-педагогической помощи детям с ОВЗ и инвалидностью современным требованиям.

	4.
	Программно-методическое обеспечение: диагностический инструментарий,  психолого-педагогические программы, дополнительные общеразвивающие программы, информационно-методические материалы
	Реализация прав детей с ОВЗ и инвалидностью на получение квалифицированной психолого-медико-педагогической помощи.  Организация эффективного  психолого-медико-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью. 

	5.
	Организация повышения квалификации педагогических работников 
	Повышения профессиональной компетентности педагогов в вопросах обучения, воспитания, развития, социальной адаптации детей с ОВЗ и инвалидностью.

Обеспечение соответствия качества психолого-медико-педагогической помощи детям с ОВЗ и инвалидностью современным требованиям. 


17. Выгодополучатели 

(регион, предприниматели, жители т.п.)
	№
	Выгодополучатель/ группа выгодополучателей 
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1.
	Дети в возрасте до 18 лет


	-выявление индивидуальных особенностей детей с ОВЗ и инвалидностью, их образовательных и социальных потребностей, рисков и ограничений адаптации и социализации; 
-определение для  детей с ОВЗ оптимального образовательного маршрута;
 -реализация прав детей с ОВЗ и  инвалидностью на образование, раскрытие и развитие своих индивидуальных способностей;  

- своевременное получение ранней помощи детьми в возрасте до 3-х лет с проблемами в развитии, компенсация недостатков в развитии; 

- проживание и воспитание детей в семье  без помещения их на длительный срок в интернатные учреждения;

- создание условий для эффективной социальной адаптации и интеграции детей с ОВЗ и  инвалидностью в социуме;
- обеспечение постоянного общения детей с ОВЗ и  инвалидностью с нормативно развивающимися сверстниками;

- своевременное получение психолого-медико-педагогической помощи детьми с ОВЗ и инвалидностью;
-возможность достижения максимально возможного для каждого ребенка уровня общего развития, образования, степени интеграции в общество;
- пребывание в  атмосфере принятия, толерантности, сотрудничества в различных видах деятельности детей.

	2.
	Родители (законные представители)   


	- повышение психологической и педагогической компетентности родителей в вопросах обучения, воспитания, развития, социализации детей с ОВЗ и инвалидностью; 

- активизация личностных ресурсов родителей, гармонизация эмоционального состояния, преодоление стрессовых переживаний, повышение стрессоустойчивости, профилактика эмоционального выгорания;
-осознание собственных воспитательных ресурсов, приобретение новых навыков взаимодействия и общения со своим ребенком;
- преодоление социальной беспомощности, изолированности семей, возможность взаимоподдержки и обмена опытом в воспитании и развитии детей с ОВЗ  и инвалидностью;
- повышение уровня доверия и согласованности действий родителей и педагогов;  
- формирование у родителей (законных представителей) нормативно развивающихся детей толерантного отношения к детям с ОВЗ и инвалидностью.

	3.
	Педагоги


	- повышение психологической и педагогической компетентности педагогов в вопросах обучения, воспитания, развития, социализации детей с ОВЗ и инвалидностью; 

- эффективное взаимодействие педагогов и родителей, повышение уровня их доверия друг к другу и согласованности действий;  
- возможность выбора оптимальных методов обучения и воспитания,  способность разработки индивидуальных учебных планов и адаптированных образовательных программ для детей с ОВЗ с учетом их индивидуальных особенностей и образовательных потребностей;

-освоение новых подходов и технологий индивидуализации обучения и психолого-педагогического сопровождения детей с ОВЗ и инвалидностью.

	4.
	Врачи
	- повышение эффективности  сотрудничества     врачей и педагогов по вопросам  создания специальных условий   для обучения детей с ОВЗ и инвалидностью, нуждающихся в психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи. 

	5.
	Региональная общественная организация родителей детей-инвалидов
	- эффективное взаимодействие семей с детьми-инвалидами с Управлением образования г.Волгодонска, МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска, городской ПМПК, образовательными организациями;

 - соблюдение законных прав и интересов детей-инвалидов;

 - удовлетворение запросов родителей (законных представителей) детей с ОВЗ и инвалидностью на оказание комплексной помощи в вопросах обучения, воспитания, развития, социализации детей.


18. Затраты на реализацию практики 

	№
	Статья затрат 
	Объем затрат 
	Источник финансирования

	2016 год

	1.
	Заработная плата и прочие выплаты  населению и начисления на выплаты по оплате труда 
	4465437,03
	Местный бюджет

	
	
	648708,73
	Поступления от приносящей доход деятельности

	2.
	Прочая закупка  товаров, работ и услуг для обеспечения государственных (муниципальных) нужд
	351186,34
	Местный бюджет

	
	
	62471,27
	Поступления от приносящей доход деятельности

	2017 год

	1.
	Заработная плата и прочие выплаты  населению и начисления на выплаты по оплате труда


	4457367,44
	Местный бюджет

	
	
	462505,29
	Поступления от приносящей доход деятельности

	2.
	Прочая закупка  товаров, работ и услуг для обеспечения государственных (муниципальных) нужд
	334762,13
	Местный бюджет

	
	
	44539,71
	Поступления от приносящей доход деятельности

	2018 год

	1.
	Заработная плата и прочие выплаты  
населению и начисления на выплаты по оплате труда
	4854644,86


	Местный бюджет

	
	
	490492,18
	Поступления от приносящей доход деятельности

	2.
	Прочая закупка  товаров, работ и услуг для обеспечения государственных (муниципальных) нужд
	378598,53
	Местный бюджет

	
	
	42892,82
	Поступления от приносящей доход деятельности


19. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики 

	Процент удовлетворения запросов на оказание детям с ОВЗ и инвалидностью психолого-медико-педагогической помощи – 100%.

	Число детей,  ежегодно проходящих комплексное психолого-медико-педагогическое обследование на городской ПМПК с установлением статуса ребенка с ОВЗ – 600 чел.

	Число  детей  раннего возраста, ежегодно получающих  бесплатную  квалифицированную  психолого-педагогическую помощь - 115 чел.

	Доля специалистов МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска и городской ПМПК с высшей и первой  квалификационной категорией,  оказывающих психолого-медико-педагогическую  помощь детям с ОВЗ и инвалидностью - 93 %.

	Процент удовлетворения запросов родителей (законных представителей) на оказание консультативной помощи по вопросам обучения, воспитания, развития  детей с ОВЗ и инвалидностью - 100%. 

	Охват педагогов-психологов, учителей-логопедов образовательных учреждений, в том числе, молодых специалистов, информационно-методической помощью по вопросам организации психолого-медико-педагогического сопровождения  детей с ОВЗ и инвалидностью - 100%.


20. Краткая информация о лидере практики/команде проекта 
	Мельничук Галина Николаевна, директор  муниципального бюджетного учреждения центра психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи «Гармония» г.Волгодонска, является лидером практики.  Галина Николаевна организует работу школы молодого специалиста и методических объединений педагогов-психологов, учителей-логопедов образовательных учреждений; работу городской ПМПК по определению для детей с ОВЗ адекватного образовательного маршрута и характера психолого-педагогической и медико-социальной помощи; работу службы ранней помощи детям 2-3 лет с нарушениями в развитии, городского семейного клуба для родителей и детей-инвалидов «Солнечный лучик». За внедрение в образовательный процесс новых технологий, форм и методов обучения, обеспечение единства обучения и воспитания, формирование интеллектуального, культурного и нравственного развития личности  Мельничук Г. Н. награждена Почетной грамотой Министерства образования и науки РФ (2011г.), Благодарственным письмом Мэра города Волгодонска (2011г.), Благодарностью главы Администрации города Волгодонска (2017г.), Почетной грамотой председателя Волгодонской городской Думы (2018г.).

Рамазанова Татьяна Николаевна, заведующий диагностико-консультативным отделом центра – городской ПМПК, ответственная за реализацию практики. Рамазанова Т.Н. осуществляет общее руководство деятельностью ПМПК, проводит мониторинг выполнения образовательными учреждениями рекомендаций ПМПК по обучению, воспитанию, развитию детей с ОВЗ и инвалидностью, организует работу городского семейного клуба для родителей и детей-инвалидов «Солнечный лучик». За успехи в профессиональной деятельности Рамазанова Татьяна Николаевна награждена Благодарственным письмом  министерства общего и профессионального образования Ростовской области (2011), Почетной грамотой Министерства образования и науки РФ (2017г.).


21. Ссылки на интернет-ресурсы практики 

Ссылки на официальный сайт практики, группы в социальных сетях и т.п.

	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	1.
	Официальный сайт МБУ ЦППМСП «Гармония» г.Волгодонска
	http://pprkgarmonia.ucoz.ru/


22. Список контактов, ответственных за реализацию практики

	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1.
	Мельничук Галина Николаевна, директор  муниципального бюджетного учреждения центра психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи «Гармония» г.Волгодонска
	(8639) 24-54-66, pprkgarmonia@mail.ru

	2.
	Рамазанова Татьяна Николаевна, заведующий отделом – городской психолого-медико-педагогической комиссией муниципального бюджетного учреждения центра психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи «Гармония» г.Волгодонска
	(8639) 24-42-36, pprkgarmonia@mail.ru
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