Паспорт Проекта 
1. Наименование практики
	Организация работы сетевой муниципальной Службы помощи родителям 


2. Наименование территории, на котором была реализована практика

	Удомельский городской округ Тверской области


3. Предпосылки реализации

	В небольшом городе отсутствует возможность создания муниципального учреждения с правами юридического лица по оказанию услуг педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей.
В то же время в школах и детских садах имеется ряд специалистов (психологов, дефектологов, логопедов и других), работу которых можно организовать в рамках сетевого взаимодействия образовательных учреждений, создав единую муниципальную Службу помощи родителям. 
Предпосылками для успешной реализации практики в существующих бюджетно-экономических условиях являются эффективное управление и координация работы сети, активное и добровольное участие образовательных учреждений в деятельности муниципальной Службы.


4. Сроки реализации практики 
	С 2012-2013 учебного года по настоящее время


5. Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение до внедрения практики

	До внедрения практики в Удомельском городском округе оказывалось незначительное количество услуг по оказанию педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей


6. Цели и задачи практики
	Цель практики:

организация результативного использования материально-технических, кадровых ресурсов системы образования Удомельского городского округа по оказанию услуг психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей.
Задачи практики:

-создание механизма сетевого взаимодействия образовательных учреждений с целью эффективного использования материально-технических, кадровых ресурсов системы образования Удомельского городского округа по оказанию услуг психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей;
-предоставление равных возможностей родителям (законным представителям) детей для получения психолого-педагогической, методической и консультативной помощи;
-реализация федерального проекта «Поддержка семей, имеющих детей» в рамках национального проекта «Образование».


7.Возможности, которые позволили реализовать практику

	№
	Описание возможности

	1
	Административная поддержка органами местного самоуправления

	2
	Позитивное восприятие инициативы руководителями образовательных учреждений, родителями


8.Принципиальные подходы, избранные при разработке и внедрении практики

	№
	Описание подхода

	1
	Осуществление стратегической оценки развития муниципальной системы образования при внедрении практики

	2
	Определение механизма действий по разработке и внедрению практики

	3
	Осуществление системного подхода в организации сетевого взаимодействия образовательных учреждений

	4
	Использование принципа добровольности и равноправия партнеров сетевого взаимодействия


9.Результаты практики (что было достигнуто)
	№
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя

	1
	Количество образовательных учреждений (ОУ), привлекаемых к работе по предоставлению психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям, ед.

Количество муниципальных площадок в ОУ, оказывающих психолого-педагогическую, методическую и консультативную помощь родителям, ед.:

-муниципальные консультационные пункты (КП);

-Служба ранней помощи (Служба РП);

-лекотека;

-Центр игровой поддержки ребёнка (ЦИПР);

-психолого-медико-педагогическая комиссия (ПМПК)
	Учебный год
	ОУ

Муниципальные площадки
	Количество

	
	
	2012-2013 
	ОУ

КП

ПМПК
	3
2

1

	
	
	2013-2014 
	ОУ

КП

ЦИПР
ПМПК
	4
2

1

1

	
	
	2014-2015
	ОУ

КП

ЦИПР
ПМПК
	4

2

1

1

	
	
	2015-2016 
	ОУ

КП

ЦИПР
ПМПК
	4

3

1

1

	
	
	2016-2017 
	ОУ

КП

ЦИПР

ПМПК
	4

2

1

1

	
	
	2017-2018
	ОУ

КП

Служба РП

Лекотека

ЦИПР

ПМПК
	6
3

1

1

2

1

	
	
	2018-2019
	ОУ

КП

Служба РП

Лекотека

ЦИПР

ПМПК
	8
6

1

1

3

1

	
	
	2019-2020 
	ОУ

КП

Служба РП

Лекотека

ЦИПР

ПМПК
	9 
8

2

1

3

1

	
	
	2020-2021 
	ОУ

КП

Служба РП

Лекотеки

ЦИПР

ПМПК
	9 (43%)
8 
2

2

3

1

	2
	Количество родителей (законных представителей), получивших консультации специалистов в Службе помощи родителям, ед.
	2018-2019
	КП, Служба РП
	343

	
	
	2019-2020
	КП, Служба РП
	601

	
	
	2020-2021 (на 01.07.2021)
	КП, Служба РП
	447

	3
	Доля родителей (законных представителей), удовлетворенных качеством предоставляемых услуг Службой помощи родителям, %
	2018-2019
	КП, Служба РП
	87

	
	
	2019-2020
	КП, Служба РП
	92

	
	
	2020-2021
	КП, Служба РП
	94


10.Участники проекта внедрения практики

	№
	Участник
	Описание его роли в проекте внедрения практики

	1
	Администрация Удомельского городского округа
	Разработка стратегии внедрения практики

	2
	Управление образования Администрации Удомельского городского округа
	Разработка механизмов внедрения практики, организация и координация практики, реализация практики

	3
	Образовательные учреждения Удомельского городского округа 
	Реализация практики

	4
	Родители (законные представители), дети
	Участники практики


11.Заинтересованные лица, на которых рассчитана практика

	Количество граждан, участвующих в реализации практики
	Количество граждан, на которых направлен эффект от реализации практики

	Более 3000 (дети, родители, педагоги)
	Более 3000 (дети, родители, педагоги)


12.Краткое описание бизнес-модели реализации практики

	Ключевые партнеры
	Администрация Удомельского городского округа, Управление образования Администрации Удомельского городского округа, образовательные учреждения 

	Финансирование
	Средства региональной субвенции (стимулирующие выплаты руководителям ОУ)

Бюджет Удомельского городского округа (повышение квалификации, обучение специалистов)
Бюджет Удомельского городского округа (фонд оплаты труда работникам ПМПК)


13.Краткое описание практики
	Описание мероприятия

	С 2012-2013 учебного года в Удомельском городском округе началась работа по созданию сетевой муниципальной Службы помощи родителям.

В образовательных учреждениях МБДОУ детский сад «Теремок», МБДОУ детский сад «Малыш» были созданы консультационные пункты для родителей (законных представителей) детей. 

Согласно приказу Управления образования Администрации Удомельского городского округа консультационные пункты получили статус районных (муниципальных) площадок и тем самым обладали полномочиями проводить работу с родителями детей не только своего образовательного учреждения.

Ежегодно количество таких площадок росло, консультационные пункты были созданы также в детских садах «Дюймовочка», «Кораблик», «Буратино», «Улыбка», в дошкольных группах МБОУ «Удомельская средняя общеобразовательная школа №2 им. Сергея Ступакова» и МБОУ «Удомельская гимназия №3 им. О.Г. Макарова, в МБОУ «Удомельская средняя общеобразовательная школа №1 им. А.С. Попова».
В 2013-2014 году на базе дошкольных групп «Сказка» средней школы №2 начал работу Центр игровой поддержки ребёнка (ЦИПР).
С 2017-2018 учебного года в детском саду «Малыш» была создана муниципальная Служба ранней помощи - пункт по оказанию комплекса услуг психолого-педагогического, методического и консультативного сопровождения семей с детьми от 0 до 3-х лет, имеющих нарушения жизнедеятельности или риск их развития, в детском саду «Дюймовочка» была создана лекотека - служба психолого-педагогического сопровождения детей с проблемами в развитии и их  родителей. 
В 2019-2020 учебном году Служба ранней помощи открылась еще в детском саду «Теремок»  для родителей детей с тяжелыми нарушениями речи. 

В течение всех лет на базе МБОУ «Удомельская средняя общеобразовательная школа №1 им. А.С. Попова» осуществляет свою деятельность психолого-медико-педагогическая комиссия. 

В 2020 году Управлением образования было разработано Положение о муниципальной Службе помощи родителям, структурирующее и объединяющее работу консультационных пунктов и Службы ранней помощи.
Количество бесплатных консультаций для родителей, обращающихся в Службу, ежегодно составляет от 350 до 600. 

Таким образом, используя ресурсы сетевого взаимодействия образовательных учреждений, в Удомельском городском округе на протяжении девяти лет осуществляется системная работа по оказанию психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям.


14. Действия по развертыванию практики
	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1
	Инициатива по реализации практики
	Администрация Удомельского городского округа

Управление образования Администрации Удомельского городского округа

	2
	Разработка плана и механизма реализации практики, разработка нормативных актов
	Управление образования Администрации Удомельского городского округа

	3
	Согласование плана реализации практики
	Совет Управления образования

Рабочая группа (Управление образования, образовательные учреждения) по организации работы Службы помощи родителям

	4
	Организация и проведение практики
	Управление образования Администрации Удомельского городского округа, образовательные учреждения Удомельского городского округа


15.Нормативно правовые акты, принятые для обеспечения реализации практики
Принятые НПА:

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА (в аспекте реализации практики)

	1
	Положение о муниципальной Службе отрасли образования Удомельского городского округа по оказанию услуг психолого-педагогической, методической и консультативной помощи родителям (законным представителям) детей, а также гражданам, желающим принять на воспитание в свои семьи детей, 

оставшихся без попечения родителей
	Определены права и обязанности участников взаимодействия, основные структурные элементы, содержание и порядок работы муниципальной Службы помощи родителям.


	2
	Положение о муниципальных площадках отрасли образования Удомельского городского округа
	Создание единого современного образовательного и воспитательного пространства на территории Удомельского городского округа;

Эффективное использование кадровых, материально-технических ресурсов образовательных учреждений

	3
	Положение об организации инклюзивного образования детей с ограниченными возможностями здоровья в муниципальных образовательных учреждениях, муниципальных учреждениях дополнительного образования, подведомственных Управлению образования Администрации Удомельского городского округа
	Формирование моделей инклюзивного образования на территории Удомельского городского округа
Распределение функций участников организации инклюзивного образования Определение функций психолого-медико-педагогической комиссии

	4
	Ежегодный приказ Управления образования Администрации Удомельского городского округа «Об организации сетевого взаимодействия муниципальных образовательных учреждений Удомельского городского округа на учебный год»
	Структурирование организации сетевого взаимодействия образовательных учреждений
Определение основных направлений развития муниципальной системы образования

	5
	Ежегодный приказ Управления образования Администрации Удомельского городского округа «Об утверждении сводного плана работы районных площадок, районных инновационных методических площадок в учебном году»
	Формирование основных мероприятий сетевого взаимодействия образовательных учреждений Удомельского городского округа

	6
	Приказ Управления образования «О назначении базовых образовательных

учреждений, создающих специальные условия для инклюзивного образования детей с ОВЗ»


	Формирование нормативно-правовой базы федерального, регионального, муниципального уровней по созданию условий для инклюзивного образования детей с ОВЗ

Координационное, методическое сопровождение мероприятий по созданию условий для инклюзивного обучения и воспитания детей с ОВЗ

	7
	Положение о стимулировании руководителей образовательных учреждений
	Установление ежегодной доплаты руководителям образовательных учреждений, на базе которых работают муниципальные площадки: консультационные пункты, Служба ранней помощи, лекотека, Центры игровой поддержки ребенка.


16.Ресурсы, необходимые для внедрения практики

	№
	Описание ресурса
	Для каких целей данный ресурс необходим

	1
	Административный (Управление образования, Совет управления образования, руководители ОУ)
	Правовое, методическое, аналитическое сопровождение практики

	2
	Кадровый (старшие воспитатели, методисты, психологи, дефектологи, логопеды) 
	Осуществление работы с детьми и родителями

	3
	Информационный (размещение актуальной информации на сайтах Управления образования, образовательных учреждений)
	Оповещение родителей (законных представителей)


17. Выгодополучатели (стейкхолдеры): регион, предприниматели, жители

	№
	Выгодополучатель / 

группа выгодополучателей
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1
	Жители города
	Жители города могут получить бесплатно квалифицированную помощь специалистов

	2
	Органы ОМСУ
	Формирование позитивного отношения жителей округа к ОМСУ


18.Затраты на реализацию проекта:
	№
	Статья затрат
	Объем затрат

	1
	Фонд оплаты труда работникам ПМПК
	1 056 тыс. рублей ежегодно

	2
	Фонд оплаты труда руководителей ОУ 
	До 10% к окладу за организацию работы муниципальной площадки

	3
	Командировочные расходы, стоимость курсов повышения квалификации или обучения специалистов
	По фактическим затратам


19.Показатели социально-экономического развития города, характеризующие положение после внедрения практики

	После внедрения практики количество консультаций для родителей по оказанию педагогической, методической и консультативной помощи возросло, расширился спектр предоставляемой помощи.


20.Краткая информация о команде проекта

	ФИО, должность, опыт работы, информация о получении наград
	Роль в команде

	Корнилова Любовь Николаевна

Заместитель Главы Администрации Удомельского городского округа
Опыт педагогической и руководящей работы

Почетный работник общего образования РФ 

Почетный работник науки и образования Тверской области
	Куратор проекта

	Алексеева Светлана Викторовна
Руководитель Управления образования Администрации Удомельского городского округа
Опыт педагогической и руководящей работы

Благодарность Губернатора Тверской области

Почетная грамота Министерства образования и науки РФ
	Руководитель проекта

	Грехова Галина Павловна

Заместитель руководителя Управления образования Администрации Удомельского городского округа
Опыт педагогической и руководящей работы

Заслуженный учитель РФ

Отличник народного просвещения

Победитель конкурса лучших учителей России
	Аналитик, разработчик проекта


21.Ссылка на интернет-ресурсы практики

	№
	Наименование ресурса
	Ссылка на ресурс

	1
	Сайт Управления образования Администрации Удомельского городского округа
	Графики работы Службы помощи родителям http://uo-udomlya.ru/sluzhba-pomoshchi-roditelyam/grafiki-raboty-sluzhb
Положение о муниципальной Службе помощи родителям http://uo-udomlya.ru/sluzhba-pomoshchi-roditelyam/dokumenty
Организация сетевого взаимодействия http://uo-udomlya.ru/setevoe-vzaimodejstvie/organizatsiya-setevogo-vzaimodejstviya
Сводный план работы муниципальных площадок на учебный год http://uo-udomlya.ru/setevoe-vzaimodejstvie/5 
Положение об организации инклюзивного образования

http://uo-udomlya.ru/deyatelnost-obrazovaniya/inklyuzivnoe-obrazovanie/dokumenty/item/1908-prilozhenie-k-prikazu-uo-ot-13-02-2017-39-o-polozhenie-ob-organizatsii-inklyuzivnogo-obrazovaniya-detej-s-ogranichennymi-vozmozhnostyami-zdorovya-v-munitsipalnykh-obrazovatelnykh-uchrezhdeniyakh-munitsipalnykh-uchrezhdeniyakh-dopolnitelnogo-obrazovaniya 



22.Список контактов ответственных за реализацию Проекта в муниципалитете
	№
	Ответственный 
(ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1
	Корнилова Любовь Николаевна, заместитель Главы Администрации Удомельского городского округа
	848-255-5-42-04

ln.kornilova@gmail.com 

	2
	Алексеева Светлана Викторовна, руководитель Управления образования Администрации Удомельского городского округа
	848-255-5-39-57

s1alekseeva@yandex.ru 

	3
	Грехова Галина Павловна, заместитель руководителя Управления образования Администрации Удомельского городского округа
	848-255-5-38-71

grehovagp69@gmail.cоm
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