Паспорт Проекта

1. Наименование практики
	Городская благотворительная акция «Просто я работаю волшебником!»


2. Наименование региона, в котором была реализована практика

	Свердловская область городской округ Заречный


3. Предпосылки реализации

Краткое описание ситуации, обусловившей реализацию практики 

	Новый год у каждого человека ассоциируется с новыми надеждами, с чудесами, волшебством и добротой. Именно поэтому для детей подарки должны излучать любовь и доброту. Каждый ребенок независимо от своего социального положения и благосостояния семьи ждет прихода самого настоящего Деда Мороза с подарком из заветного большого мешка. Каждый ребенок ждет новогоднего чуда!

 На территории городского округа Заречный проживают семьи с несовершеннолетними детьми, находящиеся в трудной жизненной ситуации, многодетные семьи, опекаемые семьи, дети,  находящиеся на лечении в стационаре детского отделения больницы -  у которых отсутствует возможность в канун новогодних праздников обеспечить и организовать  своим несовершеннолетним детям участие в новогодних праздничных программах и поздравление на дому Дедом Морозом и Снегурочкой с вручением подарков. В городе так же есть инициативные молодые люди, предприниматели и просто жители города, готовые оказать помощь  и стать исполнителями чудес для данной категории детей.


Проблемы, которые должны были быть решены реализацией практики:

	№
	Описание проблемы

	1
	Организация объединения людей, желающих быть добровольцами и волонтерами.
Создание на территории сообщества людей доброй воли, желающих помочь людям, попавшим в трудную жизненную ситуацию. Эффективное использование предлагаемых волонтерами ресурсов.

	2
	Оказание адресной благотворительной помощи. 
Помощь, оказываемая нуждающимся, должна  быть максимально эффективной в конкретной сложившейся трудной или кризисной ситуации для конкретной семьи, конкретного ребенка.



Возможности, которые позволили реализовать практику:

	№
	Описание возможности

	1
	Наличие на территории инициативных людей, желающих принять участие в волонтерском движении

	2
	Поддержка гражданской инициативы со стороны администрации городского округа

	3
	Участие муниципальных учреждений культуры и образования в подготовке и реализации акции

	4
	Участие общественных некоммерческих организаций в подготовке и реализации акции

	5
	Содействие государственных социальных и медицинских учреждений, расположенных на территории городского округа в реализации акции


4. Результаты проекта (что было достигнуто) – по возможности в измеримых величинах

	№
	Показатель, единица измерения
	Значение показателя в 2016 году

	1
	Количество волонтеров
	981

	2
	Количество детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	198

	3
	Количество многодетных семей/детей
	12/48

	4
	Количество детей, находящихся на лечении в стационаре детской больницы
	42

	5
	Количество опекаемых  детей
	47

	7
	Количество человек находящихся в отделении временного пребывания центра социального обслуживания населения
	12

	8
	Количество точек сбора и приема благотворительной помощи (подарков)
	7


Динамика ключевых показателей по годам реализации проекта

	Показатель/год
	2007 год
	2012 год
	2016 год

	Количество охваченных детей
	67
	283
	347

	Количество аниматоров волонтеров
	6
	10
	16

	Количество волонтеров 
	456
	652
	981

	Количество учреждений и организаций 
	12
	17
	24

	Количество публикаций  в СМИ
	4
	9
	17


5. Участники проекта внедрения практики

	№
	Участник
	Описание его роли в проекте внедрения практики

	1
	Руководитель
	Организация и руководство проектным коллективом.

Согласование сроков, планов, ключевых требований к проекту.

 Определяет количество и оценивает стоимость ресурсов, требуемых для выполнения работ проекта.
Обеспечивает своевременные сбор, накопление,  распространение, хранение и последующее использование информации проекта.

Контроль выполнения проекта (соблюдения качества, сроков, бюджета и т. д.).

Ведение рабочей документации (планов, техзаданий, финотчетов и т. д.).

	2
	Координатор 
	Выбор  команды проекта
 Организация предоставления нужной информации в обусловленные сроки всем участникам проекта.

Осуществление взаимодействия между всеми участниками проекта, в том числе и организациями, учреждениями различной формы собственности.
Разработка методической документации.
 Осуществление рекламной деятельности по проекту.

	3
	Аниматоры (Дед Мороз, Снегурочка)
	Проведение игр, конкурсов. Во время праздника аниматоры следят, чтобы всем интересно, чтобы все принимали участие, и никто не скучал. Уметь найти подход, как  к ребенку, так и  к взрослому.

	4
	Водители
	Предоставление личного автотранспорта для осуществления поездок по городскому округу Заречный для сбора благотворительной помощи с точек приема, а так же доставка  экипажей аниматоров - волонтеров по адресам.

	5
	Социальные работники
	Определение семей, находящихся в трудной жизненной ситуации, многодетных семей. 
Подготовка и обучение волонтеров – аниматоров навыкам социальной работы.

Согласование с семьями даты посещения.

Сопровождение аниматоров – волонтеров при посещении семей.
Формирование подарочных наборов в соответствии с потребностями каждой семьи

	6
	Логист
	Составление наиболее эффективного маршрута экипажей по адресам семей

	7
	Ответственный за сбор благотворительной помощи
	Организация и оформление  точек приема.

Контроль наполняемости точек.

Организация вывоза благотворительной помощи.

Содействие формированию подарочных наборов в соответствии с заявками социальных работников

Регистрация волонтеров.

	8
	Ответственный за работу с учреждениями образования
	Разработка методической документации по организации классных часов в образовательных учреждениях по теме волонтерской деятельности. 
Организация общешкольных родительских собраний.

Организация волонтерских отрядов в образовательных учреждениях на базе классов.

	9
	Ответственный за работу с учреждениями культуры
	Организация и контроль точек сбора благотворительной помощи.

Проведение информационной работы среди участников творческих коллективов.

Разработка сценария  и проведение подведения итогов акции.

	10
	Волонтеры - благотворители
	Предоставление материальной и иной организационной помощи.

Распространение информации о проведении проекта.

Участие в рекламных роликах и публикациях СМИ. 

Предоставление информации о детях и семьях, нуждающихся в помощи.

	11
	Костюмер
	Подготовка костюмов Деда Мороза и Снегурочки, сказочных персонажей.

Подбор костюмов для аниматоров -  волонтеров.

Выдача - прием костюмов по заранее согласованному графику.

	12
	Дежурный администратор
	Сбор и передача информации  по проекту.

Консультирование волонтеров по потребностям в подарках и сроках, точках приема.

Контроль прохождения маршрута экипажами.


6. Краткое описание бизнес-модели реализации практики

	Выработка пошагового плана.
Определение имеющихся ресурсов.
Определение целевой аудитории: возраст, пол, нуждаемость.

Определение ответственных за выполнение пунктов плана

Информационная работа, концепция рекламы

Работа по привлечению волонтеров
Работа по обработке информации и благотворительной помощи
Межведомственная координация.

Работа экипажей волонтеров в семьях

Подведение итогов


7. Действия по развертыванию практики – перечень мероприятий, которые были предприняты для того, чтобы реализовать практику 

	№
	Описание мероприятия
	Исполнитель

	1
	Проведение оргкомитета
	Администрация городского округа Заречный

	2
	Распределение обязанностей, определение сроков проведения
	Руководитель проекта

	3
	Проведение еженедельных  собраний с участниками проекта 
	Руководитель проекта
Координатор проекта

	4
	Развертывание информационного сопровождения проекта. Еженедельное информирование населения о ходе проведения проекта.
	Координатор проекта

	5
	Работа с руководителями  учреждений и организаций города по коллективному участию в проекте.  Подготовка и подписание соглашений с учреждениями, организациями, бизнес партнерами.
	Руководитель проекта

	6
	Сбор и согласование персональных данных  семей, нуждающихся в благотворительной поддержке.
	Социальные работники

	7
	Сбор информации по мероприятиям, в которых могут принять участие дети и подростки при поддержке благотворителей.
	Координатор проекта

	8
	Подбор и подготовка аниматоров - волонтеров
	Руководитель проекта

Координатор проекта
Социальные работники

	9
	Организация работы точек приема благотворительной помощи
	Ответственный за сбор благотворительной помощи.

	10
	Формирование индивидуальных подарочных комплектов
	Социальные работники.
Ответственный за сбор благотворительной помощи.

	11
	Работа в ученических и дошкольных детских  коллективах
	Ответственный за работу с учреждениями образования

	12
	Ежедневный анализ и корректировка плана реализации проекта
	Руководитель проекта

Координатор проекта

	13
	Еженедельный отчет по реализации плана практики председателю оргкомитета.
	Руководитель проекта




8. Нормативно-правовое обеспечение реализации практики – какие нормативные правовые акты были разработаны или утверждены для того, чтобы практика была реализована.

Принятые НПА:

	№
	Наименование НПА
	Результат принятия НПА (в аспекте реализации практики)

	1
	Постановление администрации  городского округа 
	Регламентированость и согласованность межведомственная. Установление сроков проведения. 

	2
	Положение о проведении городской благотворительной акции «Просто я работаю волшебником!» 
	Постановка целей и задач, определение порядка проведения.

	3 
	Распоряжение о предоставление персональных данных семей, находящихся в трудной жизненной ситуации и опекаемых семей, многодетных семей.
	Соблюдение 152 ФЗ «О защите персональных данных»


Измененные НПА:

	№
	Наименование НПА
	Изменения, внесенные в НПА
	Результат внесения изменений

	
	-
	-
	-

	
	
	
	


9. Выгодополучатели (стейкхолдеры): регион, предприниматели, жители

	№
	Выгодополучатель / группа выгодополучателей
	Описание выгод, полученных в результате внедрения практики

	1
	Бизнес сообщество
	Социальная ответственность предпринимателей, осуществляющих свою деятельность на территории городского округа;
Участие предпринимателей в социальном развитии городского округа 

	2
	СМИ
	Повышение социальной значимости издания;
Создание позитивного образа волонтера;
Увеличение числа зрителей и читателей.

	3
	Социальные службы
	Оказание адресной помощи;
Выявление семей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
Консультирование семей по вопросам полезного и доступного досуга в период новогодних праздников;
Консультирование по вопросам воспитания детей;
Проведение профилактических бесед о пожарной безопасности, здорового образа жизни.

	4
	Семьи, находящиеся в трудной жизненной ситуации
	Организация полезного досуга для детей;
Подарки и имущественная помощь;
Единовременная консультативная помощь  и социальная поддержка;
Самоутверждение через участие в проекте;
Сплоченность семьи;
Привлечение к занятиям в кружках и творческих коллективах детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
Создание позитивного образа волонтера и социального работника

	5
	Опекаемые семьи
	Организация полезного досуга для детей;
Подарки и имущественная помощь;
Единовременная консультативная помощь  и социальная поддержка.

Самоутверждение через участие в проекте.

Создание позитивного образа волонтера и социального работника

	6
	Многодетные семьи
	Организация полезного досуга для детей.

Подарки и имущественная помощь;
Единовременная консультативная помощь  и социальная поддержка.

Самоутверждение через участие в проекте; 

Создание позитивного образа волонтера и социального работника.

	7
	Активные жители города (волонтеры)
	Навыки оказания различной помощи нуждающимся; 

Воспитание толерантного отношения к ближнему;
Проявление организационных  и  творческих способностей;
Удовлетворение результатами  активной общественной деятельности, самоутверждение через участие в проекте.

	8 
	Детские ученические коллективы
	Воспитание толерантного отношения к ближнему;
Воспитание нравственных основ: умение сопереживать, взаимовыручка, готовность прийти на помощь;
Навыки оказания различной помощи нуждающимся;.

Сплоченность детского коллектива

	9
	Муниципальные учреждения образования и культуры
	Выявление активных жителей города с организаторскими и творческими навыками;
Увеличение посетителей учреждений;
Увеличение посетителей досуговых мероприятий из числа социально незащищенных слоев населения;
Привлечение к занятиям в кружках и творческих коллективах детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
Проведение новых форм работы с различными социальными группами населения.

	10
	Администрация городского округа
	Выявление и составление реестра активных жителей  (волонтеров);
Снижение социальной напряженности в канун новогодних праздников среди семей группы социального риска;
Занятость детей, находящихся в трудной жизненной ситуации;
Взаимодействие муниципалитета с государственными, областными учреждениями и предпринимательским сообществом


10. Затраты на реализацию проекта:

	№
	Статья затрат
	Объем затрат

	1
	Аренда костюмов
	3 комплекта * 6 дней

	2
	Создание рекламного  ролика
	1ролик -  1 мин 30 сек

	3
	Изготовление рекламной продукции - афиши
	50

	4
	Аренда автомобиля с водителем 
	15 машин в течение месяца 

	5
	Аниматоры – волонтеры 
	16 человек


11. Список контактов ответственных за реализацию Проекта в регионе:

	№
	Ответственный (ФИО, должность)
	Телефон, электронная почта

	1
	Ганеева Екатерина Владимировна, заместитель главы городского округа Заречный по социальным вопросам
	

	2
	Вахрушева Людмила Владимировна, руководитель проекта
	89126904151, ludvig.70@mail.ru

	3
	Минин Михаил Владимирович, руководитель проекта
	89221505899, minin.zar@mail.ru


1

